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ChatGPT개요

* 출처: https://zdnet.co.kr/view/?no=20230203153950
* 출처: https://zdnet.co.kr/view/?no=20230126091126
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ChatGPT개요

* 출처: https://blogs.microsoft.com/blog/2023/03/16/introducing-microsoft-365-copilot-your-copilot-for-work/ (2023.03.16)
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ChatGPT개요

* 출처: https://www.aitimes.com/news/articleView.html?idxno=152027
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ChatGPT개요

* 출처: https://n.news.naver.com/mnews/article/057/0001725274?sid=102
* 출처: https://n.news.naver.com/mnews/article/001/0013790812?sid=105
* 출처: http://www.greened.kr/news/articleView.html?idxno=301017
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ChatGPT Plugins

* 출처: https://openai.com/blog/chatgpt-plugins
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언어AI 발전흐름

딥러닝 언어AI의 시대

• (1) 1세대: 딥러닝 이전 기술/태스크에 딥러닝을 적용하던 시대

• (2) 2세대: 대용량 데이터로부터 일반적 지식을 (사전)학습하던 시대

• (3) 3세대: 초거대AI 모델의 가능성을 탐색하던 시대

• (4) 3.5세대: 초거대AI를 의도에 맞게 동작하도록 가공하는 시대
(‘고품질 소량 데이터’ 활용)
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언어AI 발전흐름

• (1) 1세대: 딥러닝 이전 기술/태스크에 딥러닝을 적용하던 시대

[ 
{

“text” : “악귀는 김은희 … 드라마다”,
“label”: “연예” 

}, …
]

딥러닝 모델

학습

응용 태스크 마다
별도의 학습데이터 구축, 
딥러닝 모델 설계 필요
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언어AI 발전흐름

• (1) 1세대: 딥러닝 이전 기술/태스크에 딥러닝을 적용하던 시대

* 출처: https://arxiv.org/abs/1408.5882
* 출처: https://research.google/pubs/pub45610/
* 출처: https://www.microsoft.com/en-us/research/publication/mcr/

< CNN 기반 문서 분류 모델>

< RNN 기반 기계 번역 모델>

< Attention 기반 기계 독해 모델>
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언어AI 발전흐름

• (1) 1세대: 딥러닝 이전 기술/태스크에 딥러닝을 적용하던 시대

• 시기: 약 2014년 이후

• 주요 키워드: CNN, RNN, Attention, 등

• 주요 기여: 기존 태스크(번역, 분류 등)에 딥러닝 적용을 통한 성능 개선

• 모델 크기: 약 100만개(1M) 이하

• 학습데이터: 태스크 학습데이터만 사용
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언어AI 발전흐름

• (2) 2세대: 대용량 데이터로부터 일반적 지식을 (사전)학습하던 시대

• 언어AI의 패러다임 혁신 == 대용량 데이터 기반 사전학습!



잘가르치는AI를만듭니다.

언어AI 발전흐름

• (2) 2세대: 대용량 데이터로부터 일반적 지식을 (사전)학습하던 시대

김은희 작가가 돌아왔다. 악귀에 씐 김태리가 첫방송부터 시선을
사로잡았다.
지난 23일 첫방송 된 SBS 금토드라마 '악귀'(극본 김은희, 연출
이정림, 제작 스튜디오S, BA엔터테인먼트)가 '김은희 장르'의
강렬한 귀환을 알렸다. 귀신을 보고 충격과 공포에 휩싸인
김태리의 엔딩에 안방극장은 전율했다.
이날 '악귀' 첫 회 시청률은 순간 최고 12.8%를 기록했다. 

사전학습 딥러닝 모델
(트랜스포머 모델)

사전학습

[ 
{

“text” : “악귀는 김은희 … 드라마다”,
“label”: “연예” 

}, …
]

응용태스크 딥러닝 모델
(트랜스포머 모델)

미세조정
(파인튜닝)

활용

1) 응용 태스크 마다
별도의 학습데이터 필요,
2) 사전학습 모델의 품질이
응용태스크의 성능 좌우
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언어AI 발전흐름

• (2) 2세대: 대용량 데이터로부터 일반적 지식을 (사전)학습하던 시대
• 모델은 트랜스포머 모델

Encoder Decoder

나는학교에간다. I -> go -> to -> school -> . (auto-regressive manner)
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언어AI 발전흐름

• (2) 2세대 사전학습 언어모델 유형

트랜스포머
기계번역모델

(원문→번역문생성)

인코더 = 원문이해
디코더 = 번역문생성

언어이해모델

인코더(입력문장이해)
+

대용량말뭉치사전학습

언어생성모델

디코더(출력문장생성)
+

대용량말뭉치사전학습 초거대언어생성모델

초대형디코더(출력문장생성)
+

대용량말뭉치사전학습

언어이해생성모델

인코더-디코더
(입력문이해→출력문생성)

+
대용량말뭉치사전학습

(예) BERT, XLNet, RoBERTa, 
ALBERT, ELECTRA, SpanBERT, DeBETa, COCO-LM, etc

(예) GPT-1, GPT-2

(예) T5, BART

(예) GPT-3

User Intention-
Alignment모델

초대형언어생성모델
+

Alignment Fine-tuning

(예) Chat-GPT
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언어AI 발전흐름

• (2) 2세대: GPT 모델 학습 방법 == 학습데이터를 통째로 외우기!

[시작] 단어2 단어4단어1 단어3 단어5

단어1 단어3 단어5단어2 단어4 [끝]

다음단어예측에중요한이전단어찾기 (Self-Attention)

2계층딥러닝모델적용 (Feed-Forward NN)

다음단어예측에중요한이전단어찾기 (Self-Attention)

2계층딥러닝모델적용 (Feed-Forward NN)

… 96회
반복
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언어AI 발전흐름

• (2) 2세대: 암기 == 단어 맞추기 (단순한 작업)

* 출처: https://web.stanford.edu/class/cs224n/
(Prompting, Reinforcement Learning from Human Feedback (by Jesse Mu))

https://web.stanford.edu/class/cs224n/
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언어AI 발전흐름

• (2) 2세대: 대용량 데이터로부터 일반적 지식을 (사전)학습하던 시대

• 시기: 약 2018년 10월 이후

• 주요 키워드: Transformer, BERT, GPT, T5 등

• 주요 기여: self-supervised learning, 멀티태스크, 일반화, 등

• 모델 크기: 약 10억개(1B) 이하

• 학습데이터: (사전학습) 수십 GB 원시말뭉치 사전학습 + 
(최적화) 태스크 학습데이터
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

김은희 작가가 돌아왔다. 악귀에 씐 김태리가 첫방송부터 시선을
사로잡았다.
지난 23일 첫방송 된 SBS 금토드라마 '악귀'(극본 김은희, 연출
이정림, 제작 스튜디오S, BA엔터테인먼트)가 '김은희 장르'의
강렬한 귀환을 알렸다. 귀신을 보고 충격과 공포에 휩싸인
김태리의 엔딩에 안방극장은 전율했다.
이날 '악귀' 첫 회 시청률은 순간 최고 12.8%를 기록했다. 

사전학습 딥러닝 모델
(트랜스포머 디코더 모델)

사전학습

[ 
{

“text” : “악귀는 김은희 … 드라마다”,
“label”: “연예” 

}, …
]

응용태스크 딥러닝 모델
(트랜스포머 모델)

미세조정
(파인튜닝)

활용

사전학습모델을
추가학습없이그대로활용

(필요시, 예제제공)
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• 초거대 언어모델 경쟁의 시작은?
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• GPT-3가 검증하고자 한 가설은?
• 기존 연구: 언어모델 크기와 학습 loss는 power-law 관계를 가짐
• Since in-context learning involves absorbing many skills and tasks 

within the parameters of the model, it is plausible that in-context 
learning abilities might show similarly strong gains with scale.
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• (논문 핵심) 언어모델 크기 별 퓨샷 학습 성능
• 응용 태스크: Random insertion in word (RI)

• A random punctuation or space character is inserted between each letter of 
a word, and the model must output the original word.
• Example: s.u!c/c!e.s s i/o/n = succession



잘가르치는AI를만듭니다.

(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• (눈 여겨 볼 실험 #1, 글쓰기 능력) 뉴스 기사 생성
• 진짜 뉴스 기사와 동일한 제목, 부제목을 GPT-3에 입력하여 뉴스 기사를 생성

하고, 평가자가 진짜 뉴스 기사와 GPT-3가 생성한 뉴스 기사를 구분
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• (눈 여겨 볼 실험 #2, 언어 활용) Learning and Using Novel Words
– the ability to learn and utilize new words, for example using a word in a sentence after seeing it defined only once, 

or conversely inferring a word’s meaning from only one usage.
• These examples were generated continuously in one sitting and we did not omit or repeatedly try any prompts
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• (눈 여겨 볼 실험 #3, 산술 추론) Arithmetic
• asking GPT-3 a simple arithmetic problem in natural language
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• GPT-3 이후, 다양한 초거대LM 개발 경쟁
• Google PaLM, DeepMind Gopher/Chinchilla, Meta OPT/LLaMA, etc
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(3) 3세대: 초거대AI 모델의가능성탐색시대

• 초거대LM 개발 경쟁의 이유 == emergent abilities

* 출처: https://arxiv.org/abs/2206.07682
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챗GPT 행간읽기
잘가르치는AI를만듭니다.

거대학습데이터를
그대로암기

→소수개의예제를
따라하는능력증명

GPT-3 InstructGPT
(GPT-3.5)

ChatGPT

GPT-3는소수개의
예제필요

→명령만으로바로
동작하는모델

단일명령
(single-turn instruction)

→대화형명령
(multi-turn instruction)



챗GPT 행간읽기
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• GPT-3와 InstructGPT 결과 비교
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챗GPT 행간읽기
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• 답변 선호도 평가 결과

챗GPT 행간읽기
잘가르치는AI를만듭니다.



• 올바른 답변 능력 평가 결과

챗GPT 행간읽기
잘가르치는AI를만듭니다.



• 정말 언어를 잘 사용하게 되었나?

챗GPT 행간읽기
잘가르치는AI를만듭니다.
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ChatGPT활용에앞서, 알아야할내용

• (1) ChatGPT로 인간의 지능을 모방할 수 있게 되었나?

VS.
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ChatGPT활용에앞서, 알아야할내용

• (1) ChatGPT로 인간의 지능을 모방할 수 있게 되었나?

전혀 그렇지 않다. ChatGPT의 동작 원리는 사람 뇌의 동작 원리와 다르고, ChatGPT를 통해 구현된 지능은 사람

의지능과는다른지능이다.

사람은 성장하면서 주변 환경과 상호작용을 통하여 언어를 습득하고, 쉬운 개념부터 이해하면서 보다 복잡한 개

념을학습하는과정을거친다.하지만, ChatGPT의학습과정은주변환경과의상호작용은없고,쉬운개념과어려

운개념에대한구분도없으며,사람이평생읽을글자보다훨씬더많은글자를통째로암기할뿐이다.

ChatGPT의 대표적인 한계로 지적되는 사실 오류(Hallucination)도 이와 같은 동작 원리의 차이로 발생하는 본

질적인 한계점이다. 사람에게는 ‘A와 B가 같다’가 쉬운 개념이지만, ChatGPT는 이전 단어들로부터 해당 단어가

발생할 확률을 최대화하도록 단어의 사용을 학습하기 때문에, 문맥이 비슷한 두 단어가 같은 의미인지(예: 백범,

김구),혹은다른의미(예:김구,안두희)인지구분이어려운것이다.

(@한림원의창,임준호)
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ChatGPT활용에앞서, 알아야할내용

• (1) ChatGPT로 인간의 지능을 모방할 수 있게 되었나?

* 출처: https://m.hankookilbo.com/News/Read/A2023022215200000727
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ChatGPT활용에앞서, 알아야할내용

• (1) ChatGPT로 인간의 지능을 모방할 수 있게 되었나?

* 출처: https://www.chosun.com/national/weekend/2023/03/04/HR457QM36JFTXDUVAMMNG23MHQ/



잘가르치는AI를만듭니다.

ChatGPT활용에앞서, 알아야할내용

• (2) 그렇다면, ChatGPT를 어떻게 바라보고, 어떻게 대응해야 할까?

ChatGPT는기존에 우리에게 없던 새로운 ‘도구’이다. ChatGPT를 사람과 같은 인공지능으로 바라보

고 막연하게 두려워하는 것도 맞지 않고, 원리의 한계를 지적하며 영향이 미미할 것으로 평가하는 것

도 적절하지 않다고 생각한다. 2달 안에 1억 명 이상의 사용자가 ChatGPT를 사용하는 이유는 언어를

사용하는 다양한 태스크(대화 기반 브레인스토밍, 요약, 번역, 분류, 정보추출, 학습데이터 생성 등)가

만족할만한 성능으로 가능하게 되었기 때문이고, 이는 ChatGPT와 같은 생성형AI 이전에는 불가능하

였던기술이다.

언어는사람을다른동물과구분되게하는특징이자,사람이다른사람과의사소통하는수단,사람이

사고하는 수단이고, 언어가 인공지능으로 자동화되었다는 의미는 앞으로 많은 사회 변화를 예상할 수

있는부분이다.

(@한림원의창,임준호)
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ChatGPT활용
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ChatGPT활용

• (질문)

• 입력이 동일하면 ChatGPT의 출력 결과가 항상 같을까?

• 예를 들어, 에세이 쓰기 지시문이 하나가 있다면, ChatGPT가 쓸 수 있는 글은
1개일까?
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ChatGPT활용

* 출처: https://help.openai.com/en/articles/6654000-best-practices-for-prompt-engineering-with-openai-api
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ChatGPT활용

• deeplearning.ai 강의
https://www.deeplearning.ai/short-courses/chatgpt-prompt-engineering-for-developers/
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ChatGPT주의사항

• (중요) 절대! 네버! 검색 용도로 활용하여서는 안 됩니다!!
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ChatGPT주의사항
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ChatGPT주의사항



잘가르치는AI를만듭니다.

ChatGPT주의사항

* 출처: https://www.reddit.com/r/ChatGPT/
comments/10ksh47/even_chatgpt_whos_always_right/

• ChatGPT는
자기가 무슨 말을 하는지
모르고 말해요.
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ChatGPT주의사항
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* 출처: https://arxiv.org/abs/2302.03494

Categories

Reasoning
(spatial, physical, temporal, psychological)

Logic

Math/Arithmetic

Factual Errors

Bias and Discrimination

Wit and Humor

Coding

Syntactic Structure

Self Awareness
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고려해야할흐름
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* 출처: IITP, ICT Brief 2023-4호(2023.02.10)

(2) 거대한변화가시작됨
(→글로벌 빅테그 기업들의 움직임…)

(1) 가속화된기술발전속도
(→ 오늘의 한계가 내일 해결될 수도…)
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ChatGPT이후의사회변화

ChatGPT 보다 발전한 AI와 공존하는 시대

• (1) 지식 노동 업무의 효율성이 향상되고, 개인 맞춤형 서비스/교육 등이 가능한 시대

• (2) 사람이 만든 창작물(글)과 AI가 만든 창작물(글)을 구분하기 어려운 시대
기존 세대와 전문가에 대한 정의가 변해야 하는 시대

• (3) 가짜 뉴스(사실 오류, 선동 등) 및 AI 편향에 보다 유의해야 하는 시대

• (4) 소수 기업의 플랫폼 독점(이익 독점)이 보다 심화된 시대

• (5) 기존에 불가능하였던 목표(기후, 의료 등 과학 발전) 도전이 가능한 시대
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(3) 가짜뉴스(사실오류, 선동등)및AI 편향에보다유의해야하는시대

* 출처: https://n.news.naver.com/mnews/article/092/0002288055?sid=105
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* 출처: https://n.news.naver.com/
mnews/article/092/0002288055?sid=105

(3) 가짜뉴스(사실오류, 선동등)및AI 편향에보다유의해야하는시대
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* 출처: https://openai.com/blog/planning-for-agi-and-beyond

(5) 기존에불가능하였던목표(기후, 의료등과학발전) 도전이가능한시대
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